美和科技大學100學年度研究所碩士班暨碩士在職專班入學考試試題
	所別：經營管理研究所
	考試科目：管理學
	准考證號碼：


· 答題時，請將第一及第二題答案書寫於答案卷A，第三及第四題答案書寫於答案卷B；書寫答案時可不重抄寫題目，但請務必詳細書寫題號。

· 本科目筆試時間為上午10:20-11:50，共90分鐘，試題紙請於繳卷時隨同答案卷一併繳回。

· 問答題（共計200分）

【以下第一及第二題請書寫於答案卷A】

一、管理者在擬定主要策略時常進行SWOT分析，試說明何謂SWOT分析?（20分）試以SWOT分析衡量東日本大地震對台灣任一產業之影響？（30分）
二、激勵的定義是什麼?（20分）試以馬斯洛的需求理論為例，說明激勵的需求層次？（30分）
【以下第三及第四題請書寫於答案卷B】
三、請問管理者的功能為何？要做為一位出類拔萃的管理者，必須成功地扮演哪些角色？要成為一位明星管理者，要培養哪些技術？（50分）
四、組織不學習便滅亡。在學習型組織中，由於每位員工都積極參與工作相關問題的發展與解決，而使組織適應與改變能力不斷提高。請問要如何建立學習型組織？學習型組織有什麼特色？（50分）
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