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系 

級 
企業管理學系碩士班 A、B組 

考試 

時間 
 100 分鐘 

科 

目 
管理學 

本科 

總分 
100 分 

說明： 

1. 請依題號順序作答，不必抄題，但須在答案前標明題號。 

2. 請力求字跡工整，避免無法辨認而影響評分。 

3. 請以藍筆或黑筆作答，勿以鉛筆作答。 

試題： 

一、請列舉說明領導者權力(managing power)的來源，並舉例說明哪些因素可能影響領

導的重要性或替代領導功能。(15 分) 

 

二、請說明管理的控制程序(control process)有哪些步驟？並說明衡量績效可能有哪

些資訊來源及其優缺點。(15 分) 

 

三、某線上遊戲公司正規劃如何將組織文化(organizational culture) 傳遞給新進創

意人員。請說明何謂組織文化？組織文化包含哪些構面？述明理由，說明此線上遊戲公

司在這些構面可能是高或低的水準？及公司可透過哪些方式傳遞組織文化？(30 分) 

 

四、某牛排館規劃走向全球化跨足國際市場，請具體說明此牛排館可藉由哪些方式進入

國際市場？及有哪些因素可能影響進入國際市場方式的選擇？(20 分) 

 

五、現代的資訊產品多強調先行者(first mover)的重要性（如蘋果電腦推出 iPad 平版

電腦等），請說明何謂先行者？並說明作為先行者有哪些優點及缺點？(20 分) 

 

 

 

 

 

 

 


