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作答注意事項： 
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一、領導統御強調領導者應「以德服人」，而非「以勢服人」，亦即

「道德領導」（moral leadership）強調領導者非從技術面，而是從

領導者的品德、信念及價值觀，運用責任感與義務感來激勵組織成

員，也能為正義與行善充分完成組織目標而努力。試分析如何可

能？ 

二、現代「技術導向」的企業守則已不再是唯一生存之道，「人文學」

（Humanities, Liberal Arts）造就的些微差異已經是決勝關鍵，換句

話說，企業需要「有人文素養的工程師」，才能鶴立雞群、凸顯品

牌。那麼，在警察組織中，人文學是否也能發揮實際作用？試申其

意。 

三、針對網路平臺快速傳播與渲染力強之特性，儼然成為新型態動員群

眾模式，警察組織亟待研擬緊急應變的處置作為。請就訂定處理原

則、成立社情及輿情蒐集平臺、案例分析參考、調度警力應處及支

援、教育訓練等方面，研提具體處置方案？ 

四、第三造警力（third-party policing）是一種與民眾建立夥伴關係的警

政策略。請問第三造警力的目的為何？第三造警力策略中警察的主

要職責為何？試舉二例說明我國實務中成功應用「第三造警力」的

情形？ 


