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壹、證券交易法第 57 條規定：「證券商取得經營證券業務之特許，或設立分支機構之許

可後，經主管機關發覺有違反法令或虛偽情事者，得撤銷其特許或許可。」請問： 

(一)本法規定之「特許」與「許可」有何異同？（25%） 

(二)本法規定之「撤銷特許」是否應以證券商違反法令或虛偽情事有故意或過失為

前提？（25%） 

貳、某甲於 A 銀行 B 分行於民國 105 年 10 月 10 日開設存款存戶，並於該行內存有存

款 80 萬，但某甲因為常與該銀行 B 分行往來為求方便，將存款簿寄放在 B 分行乙

行員並交代有時候除了自己來領外，會由某甲之員工來領取。而其後於 105 年 12

月 10 日由甲本人、2 月 10 日由甲之不知名員工、3 月 10 日由甲之不知名員工、4

月 10 由甲本人、5 月 10 日甲之不知名員工持印章及密碼函來提領 20-30 萬，其間

並由其他帳戶匯款至該戶頭，至 4 月 10 日某甲本人確定該為戶頭仍有 30 萬，5 月

10 有一人宣稱為某甲之員工持印章與密碼函至 B 分行將該戶頭內之存款提領一

空。但 105 年 5 月 20 日某甲向當地警察局報案表示其印章與密碼函等於 105 年 4

月 10 日領款後即已遺失，可能被竊取。經媒體報導後金管會介入調查並於 5 月 25

日派員至 B 分行查察，並約談乙行員與相關主管及行員，之後認為 A 銀行違反銀

行法第 45 條之 1 第 1 項規定，依同法第 129 條第 7 款規定，核處新臺幣 200 萬元，

並依同法第 61 條之 1 第 1 項第 3 款規定，命令 A 銀行解除乙行員職務。金管會認

為 A 銀行違法之理由如下: 

金管會之理由如下:一、貴行雖規定於郵寄密碼前應向客戶確認是否收到存摺，惟

未規定應留存照會記錄，致無法釐清行員是否確實照會及照會結果，且不利後續追

蹤控管；二、對客戶採取不寄送對帳單者，未見相關內控機制，致未能及時發現帳

戶餘額異常情形；三、行員私自保管客戶存摺、盜蓋客戶空白取款條，並持客戶存

摺於任職之原開戶分行辦理提款作業，貴行未能發現異常，相關控管機制未能有效

發揮；四、一人外出開戶未落實照會且未留存照會紀錄等。 

乙行員對金管會之處理表示不服，其表示曾多次要將存簿還給某甲本人或其員工。並

且以為金管會沒有給他說明之機會，欲請求救濟，應如何為之，是否有理由。(10%) 

除此之外，A 銀行認為該處分過重，且 B 分行主管曾多次告誡行員不得有違反內控

機制的行為。特別是不僅曾有公告，並且也口頭告誡過乙行員，不要再代管存簿。 
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乙行員也表示曾經要還過，但甲或其員工就繼續將存簿丟在櫃台。所以該行認為該

處分且未考量到某甲與該行的往來狀況並且某甲損失僅 30 萬元，也欲請求救濟，

應如何為之，是否有理由?(20%) 

同時 A 銀行拒絕執行該處分，試問金管會應如何處置。(10%) 

又某甲認為 A 銀行有所違失，遂請求賠償但遭拒後。某甲又認為主管機關金管會長

長期都未發現該行違規事實，之後遂做成違反銀行法之處分，但為時已晚遂請求國

家賠償。請問某甲有無理由。 (10%) 

銀行法第 45 條之 1: 銀行應建立內部控制及稽核制度；其目的、原則、政策、作業程序、

內部稽核人員應具備之資格條件、委託會計師辦理內部控制查核之範圍及其他應遵行事項

之辦法，由主管機關定之。 

銀行法第 61 條之 1 

銀行違反法令、章程或有礙健全經營之虞時，主管機關除得予以糾正、命 

其限期改善外，並得視情節之輕重，為下列處分︰ 

一、撤銷法定會議之決議。 

二、停止銀行部分業務。 

三、命令銀行解除經理人或職員之職務。 

四、解除董事、監察人職務或停止其於一定期間內執行職務。 

五、其他必要之處置。 

依前項第四款解除董事、監察人職務時，由主管機關通知經濟部撤銷其董 

事、監察人登記。 

為改善銀行之營運缺失而有業務輔導之必要時，主管機關得指定機構辦理之。 

 

銀行法第 129 條第 7 款:  

有下列情事之一者，處新臺幣二百萬元以上一千萬元以下罰鍰： 

七、未依第四十五條之一或未依第一百二十三條準用第四十五條之一規定 

建立內部控制與稽核制度、內部處理制度與程序、內部作業制度與程序或未確實執行。 

 

 

 

 

 

 


