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	1. 請比較市場經濟、計畫經濟及混合型經濟體制，我國是屬於何種經濟體制？並論述計畫經濟體制崩解的可能原因。(15分)
2. 請問什麼是「全球化」？促成全球化趨勢的因素有哪些？(15分)

3. 請任舉一家連鎖零售商，說明其所面臨的內外環境為何？並以SWOT分析評估其經營環境。(15分)
4. 程式化與非程式化決策有什麼區別？並各舉一例加以說明。 (15分)
5. 何謂工作豐富化？工作擴大化？(10分) 
6. 何謂垂直整合策略（Vertical integration）？又可分為哪兩種？並各以一家公司實例說明。(15分)
7.何謂Fiedler（費德勒）的領導權變理論？試說明該理論之重點。(15分)
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