
國立臺東大學 105學年度 

「公共與文化事務學系公共事務研究碩士班」招生考試試題 

社會科學研究法 

注意事項：(1)請用橫式作答。 

          (2)答案請依序寫在答案卷上(需標示題號，不必抄題)。 

          (3)試題隨同答案卷一併繳回。 

申論題：共 4題，每題 25分。 

一、「概念化」與「操作化」是測量過程中必然涉及的兩個重要環節。 

（一）請解釋「概念化」與「操作化」的意義。（10 分） 

（二）請以「社經地位」為例，說明您將如何進行「概念化」與「操作化」？（15 分） 

二、問卷品質好壞的標準在於是否具備「信度」與「效度」。 

（一）何謂「信度」？（5 分） 

（二）何謂「效度」？（5 分） 

（三）調查研究過程中，如何確保您的問卷具備「信度」與「效度」？（15 分） 

三、一項研究除了科學考量外，其中的倫理議題尤需注意，試問社會研究中的倫理應包括哪些原

則？ 
 
 

 
 
 
 

背面尚有試題 

  



四、下表為經濟日報所作之幸福城市調查，其幸福指數的設定： 

測量領域 客觀幸福力指標 主觀幸福感指標 

居住 
平均每人居住面積（坪/人） 

家戶聯網(電腦或其他設備)比例（％） 
居住條件滿意度 

收入 
平均每戶可支配所得（元） 

平均儲蓄取向（％） 
家庭經濟狀況滿意度 

就業 15-64歲有酬工作者佔同齡人口比率（％） 工作狀況滿意度 

社會聯繫 志工服務時數佔縣市人口比例（小時/人） 親友支持滿意度 

教育 滿 15歲具大專及以上學歷之比率 教育成就滿意度 

環境品質 空氣中懸浮微粒濃度（微克/立方公尺） 
環境綠化與污染防治

滿意度 

政府治理  政府施政作為滿意度 

健康 零歲平均餘命(歲)  

生活滿意度  生活現況滿意度 

安全 暴力發生犯罪率（件/十萬人） 人身安全滿意度 

工作與生活平衡  
睡眠時間滿意度 

休閑時間滿意度 

試問： 

（一）這個指標偏重哪些面向？（10%） 

（二）這些指標隱含哪些偏誤？（15%） 
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