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系 

級 
社會工作學系碩士班 

考試 

時間 
 100 分鐘 

科 

目 
社會個案工作 

本科 

總分 
 100 分 

 

1. 在強調多元文化的時代，社會個案工作可能會面臨各式各樣的案主，這些案主的身

分背景與自己可能南轅北轍。此時，社會工作者自己該注意什麼?(25%) 

2. 社會個案工作強調與案主建立關係，什麼是關係建立?(10%) 

實務上，社會工作者常處在與案主衝突和對立的位置，在氣氛緊張情緒強烈的環境

下，此時建立關係該注意什麼?(15%) 

3. 社會個案工作的始祖是 Mary Richmond，請寫下你對 Mary Richmond知道多少? (20%) 

以及你對她的評價? (5%) 

4. 個案紀錄是社會個案工作相當重要的一環，一般而言，請說明紀錄要包含什麼內容

以及其理由? (20%) 

如果案主要調閱自己的個案紀錄，該如何處理?(5%) 

 

 

 

 

 

 

 

 


