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科目：管理學 

一、 一般管理決策，有哪些階段?請用具體實例加以說明。（25 分） 

二、 什麼是目標管理法(MBO)?請用具體實例加以說明。（25 分） 

三、 激發並培育組織具有持續創新的動能，需要適當的組織結構與組

織文化。試說明有利於創新的組織結構與組織文化為何？（25 分） 

四、 何謂企業倫理？針對民國 103 年期間爆發的幾次食品安全的問

題（如以工業漂白劑漂白豆芽、以餿水油與飼料油混充食用油、

以及用洗腎藥桶裝仙草銷售北臺灣），評論如何具體實踐企業倫
理。（25 分） 
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