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一、請就人力資源管理相關理論，討論說明「績效管理」（ performance 

management）的意義與功能，並就公務人員考績法、警察人員人事條例相

關規定，試舉法規例佐證之。 

二、試以憲法第八十三條有關考試院職掌所列各項人事行政工作為架構，分析

討論警察人事法規的主要特色。 

三、內政部警政署為降低都會警察大舉請調外縣市對勤務之衝擊，建議修正警

察人員警勤加給表，增訂勤務繁重加成之試辦規定，103 年經內政部審核同

意試辦者為臺北市、新北市 2 個地方政府。請就此政策試辦之優缺點說明

其對警察人力資源管理之影響。 

四、陞遷是激勵勤奮積極工作最有利措施之一，故激勵理論是陞遷制度的重要

理論基礎。現代激勵理論因論點不同，展現二種不同類型的理論，即為認

知途徑激勵理論及非認知途徑激勵理論，請就此二種理論說明如何運用以

改善團隊的績效？ 


