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醒吾技術學院 101 學年度研究所 

碩士班（含在職專班）招生考試命題紙 
准考證號碼：□□□□□□ 

考試科目 管理學 所別 行銷與流通管理系碩士班 

1. 你認為服務業的成功，與製造業之間有何差異？人力附加價值的開發，對

服務業的成功，扮演何種可能角色？試以一個案例做為說明。（30分） 
 
2. 做為全球化經營團隊的領導人，請問你應如何管理不同國籍的經營夥伴？ 
（30分） 

 
3. 請分析下列情況需要彈性結構或是較為嚴謹的正式結構，並說明你的理

由。 
(a)物流企業 
(b)律師事務所    （40分） 
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