

一、名詞解釋(每題5分，共40分)
(一) social learning theory

(二) unrelated diversification

(三) integrative social contracts theory

(四) workforce diversity

(五) tacit knowledge

(六) e-business

(七) break-even point

(八) situational management

二、問答題（共60分）
(一)請說明何謂創業精神（entrepreneurship）與內部創業家（intrapreneur）？創業家與管理者有何哪些共同的特性？又有哪些不同？您覺得您比較喜歡成為創業家還是管理者？（15分）
(二)何謂專案規劃（project planning）與專案管理（project management）？專案規劃與專案管理的目的為何？為什麼要重視專案規劃？並說明專案規劃中成立「臭鼬小組」的意義為何？（15分）
(三)眾所周知，高階智慧型手機已經成為科技大廠的兵家必爭之地，請問：（30分）
1. 若您是「賈伯斯」之後的繼任執行長，請問您該如何維繫蘋果既有的競爭力與組織文化?

2. 若您是台灣宏達電的董事長「王雪紅」，您如何在蘋果的壓力之下，開拓HTC手機的市場與獲利？
3. 若您既不是APPLE也不是HTC的執行長，請問您如何在這個潮流中找尋自己的競爭利基？
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